REGULAMIN KART PODARUNKOWYCH STARBUCKS GIFT CARD

Kluczowa Terminologia

1.

Wydawca karty podarunkowej Starbucks Gift Card jest AmRest Coffee
Sp. z 0.0. z siedzibgq we Wroctawiu przy placu Grunwaldzkim 25-27, 50-
365 Wroctaw.

Karta podarunkowa Starbucks Gift Card to elektroniczny bon towarowy
wydawany na okaziciela, uprawniajacy Posiadacza do dokonywania
transakcji w restauracjach Wydawcy na terenie Polski.

Nabywca jest osoba, ktéra w kawiarni Wydawcy otrzymuje od niego
karte podarunkowg Starbucks Gift Card w zamian za przekazanie
Srodkdéw pienieznych (gotdéwka lub karta ptatnicza).

Posiadaczem jest osoba kazdorazowo dysponujgca kartg podarunkowg
Starbucks Gift Card.

Aktywacja ma miejsce w chwili zakupu karty podarunkowej Starbucks
Gift Card przez Nabywce.

Data waznosci karty podarunkowej Starbucks Gift Card wynosi
dwanascie (12) miesiecy od daty Aktywacji.

1. Postanowienia ogdlne

1.

Wydawca zobowigzuje sie do przekazania Nabywcy karty podarunkowej
Starbucks Gift Card oraz do przyjmowania jej do realizacji w swoich
kawiarniach biorgcych udziat w programie kart podarunkowych Starbucks
Gift Card. Przekazanie Nabywcy karty podarunkowej Starbucks Gift
Card moze by¢ dokonane tylko w kawiarniach Starbucks Wydawcy lub
bezposrednio od Wydawcy.

Nabywca zobowigzuje sie do przekazania Wydawcy srodkéw pienieznych
w kwocie réwnej wartosci aktywacji karty podarunkowej Starbucks Gift
Card.

Karta podarunkowa Starbucks Gift Card stuzy do uzytku wytacznie w
kawiarniach Starbucks Wydawcy.

Karta podarunkowa Starbucks Gift Card nie moze by¢ wymieniana na
$rodki pieniezne (gotéwke) w catosci lub w czesci oraz nie moze zostac
zwrocona Wydawcy.

Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za karty podarunkowe Starbucks
Gift Card, ktére zostaty utracone lub uszkodzone jezeli miato to miejsce
po ich przekazaniu Nabywcy. Nabywcy oraz Posiadaczowi nie
przystugujq zadne roszczenia w stosunku do Wydawcy z tytutu utraty (w
tym rowniez kradziezy) lub zniszczenia karty podarunkowej Starbucks
Gift Card.

. Karta podarunkowa Starbucks Gift Card pozostaje wazna i aktywna

przez okres 12 (dwunastu) miesiecy od daty Aktywacji.



2. Aktywacja karty podarunkowej Starbucks Gift Card

1.

Karty podarunkowe Starbucks Gift Card sg kartami wytacznie na
okaziciela.

Aktywacja karty podarunkowej Starbucks Gift Card mozliwa jest tylko i
wytgcznie w kawiarniach Starbucks po jej zakupie, bezposrednio po
wydaniu Nabywcy karty podarunkowej Starbucks Gift Card.

Nie aktywowana lub przeterminowana (przekroczony termin waznosci)
karta podarunkowa Starbucks Gift Card jest niewazna.

Po dokonaniu aktywacji karty podarunkowej Starbucks Gift Card
Nabywcy na jego zyczenie wydawana jest Nota Ksiegowa.

Na zakup karty podarunkowej Starbucks Gift Card nie przystugujq
dodatkowe upusty ani rabaty.

3. Korzystanie z karty podarunkowej Starbucks Gift Card

1.

Wydawca przyjmuje do realizacji wytgcznie oryginalne karty
podarunkowe Starbucks Gift Card.

Jedynie uprzednio aktywowana karta podarunkowa Starbucks Gift Card
moze by¢ realizowana w kawiarniach Starbucks.

Nabywca lub Posiadacz mogq postugiwac sie Starbucks Gift Card od
jej aktywacji wielokrotnie az do chwili wyczerpania limitu przypisanego do
danej karty.

Jezeli warto$¢ otrzymywanego towaru lub swiadczonej ustugi jest wyzsza
niz aktualna wartosc karty podarunkowej Starbucks Gift Card Posiadacz
zobowigzany jest do zaptaty réznicy ceny gotdéwka, kartg ptatniczg lub
kredytowgq lub inng uznawang przez Wydawce formg ptatnosci.

5. Karta podarunkowa Starbucks Gift Card nie moze by¢ dotadowywana.

6. Wydawca ma prawo odmowic¢ realizacji karty podarunkowej Starbucks

Gift Card w nastepujacych przypadkach:

1. uptywu terminu waznosci karty podarunkowej Starbucks Gift
Card,

2. braku $rodkow na karcie podarunkowej Starbucks Gift Card,

3. wystgpienia problemoéw natury technicznej uniemozliwiajgcych
realizacje karty podarunkowej Starbucks Gift Card (np.
niemoznos$¢ uzyskania potaczenia z systemem informatycznym
Wydawcy, uszkodzenia karty podarunkowej Starbucks Gift Card,
w innych przypadkach niezawinionych przez Wydawce).

4. Rozliczenia i Reklamacje karty podarunkowej Starbucks Gift Card

1.

Nabywca, na swoje zyczenie, wraz z wydaniem karty podarunkowej
Starbucks Gift Card otrzymuje od Wydawcy Note Ksiegowgq, ktora
stanowi dowdd nabycia oraz potwierdzenie wartosci nominalnej nabywanej
karty podarunkowej Starbucks Gift Card.



W celu wystawienia Noty Ksiegowej z danymi Nabywcy, Nabywca
przekazuje Wydawcy stosowne dane potrzebne do wystawienia Noty
Ksiegowej.

Posiadacz ma prawo w kazdym czasie sprawdzenia aktualnej wartosci
karty podarunkowej Starbucks Gift Card. Sprawdzenie dokona¢ mozna
bezposrednio w kawiarni Starbucks Wydawcy.

Wszelkie reklamacje zwigzane z zakupem towardw i ustug przy uzyciu
karty podarunkowej Starbucks Gift Card bedg rozpatrywane przez
Wydawce w ciggu 30 (trzydziestu) dni od daty ztozenia pisemnej
reklamacji przez Posiadacza.

Reklamacje mogaq by¢ sktadane bezposrednio w kawiarniach Starbucks
Wydawcy, w godzinach ich otwarcia, przez strone www.starbucks.pl lub
listownie na adres biura Wydawcy: plac Grunwaldzki 25-27, 50-365
Wroctaw z dopiskiem " Starbucks Gift Card - reklamacja".

5. Zwrot Produktéw - Wymiana

1.

W przypadku checi zwrotu produktéw zakupionych w kawiarniach
Starbucks Wydawcy przy uzyciu karty podarunkowej Starbucks Gift
Card, Posiadacz moze dokona¢ tylko wymiany na inny produkt o cenie
takiej samej lub wyzszej. W przypadku wymiany na produkt o wyzszej
cenie konieczna bedzie odpowiednia doptata. Nie ma mozliwosci zwrotu
rownowartosci w postaci gotéwki lub wartosci na karte podarunkowq
Starbucks Gift Card.

Podstawg uznania wymiany produktu jest przedstawienie przez
Posiadacza paragonu fiskalnego, potwierdzajgcego otrzymanie produktu
przy uzyciu karty podarunkowej Starbucks Gift Card.

6. Postanowienia Koncowe

1.

Nabywca/Posiadacz wraz z aktywacjg karty podarunkowej Starbucks
Gift Card oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu,
akceptuje jego tres¢ w catosci i zobowigzuje sie przestrzegad jego zapisow.

Karta podarunkowa Starbucks Gift Card nie podlega wymianie na $rodki
pieniezne (gotowke).

Wydanie karty podarunkowej Starbucks Gift Card nie stanowi sprzedazy
opodatkowanej podatkiem od towardw i ustug (VAT) w rozumieniu
obowigzujacych przepiséw prawa podatkowego.

Karta podarunkowa Starbucks Gift Card jest elektroniczng forma bonu
towarowego i w rozumieniu obowigzujacych przepisdw prawa nie jest
elektronicznym instrumentem ptatniczym, jak rowniez nie jest
elektroniczng kartg ptatnicza.

Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie bedg
miaty zastosowanie przepisy dotyczace znakow legitymacyjnych na
okaziciela.



6. Tresc niniejszego Regulaminu jest udostepniona na stronie internetowych
pod adresem www.starbucks.pl oraz w kawiarniach Starbucks Wydawcy.
Wydawca ma obowigzek przekazania Nabywcy/Posiadaczowi
Regulaminu w formie pisemnej na kazde jego zadanie.

Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany dotyczace
aktywnych kart Starbucks Gift Card nie mogg skutkowac ograniczeniem
istotnych praw Nabywcy. Wszelkie zmiany obowigzujg od daty ich
wprowadzenia przez Wydawce, po udostepnieniu zmienionego Regulaminu do

wgladu w kawiarniach Starbucks Wydawcy oraz na stronie internetowej
www.starbucks.pl
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